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Ignorando o óbvio
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Inevitável
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Por quê?
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Como?
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Percepção do cliente
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Geração distribuída
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Redes Inteligentes
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Internet das Coisas
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Analogia
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Economia da Experiência
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Economia da Experiência
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Economia da Experiência

A experiência que você proporciona a seus clientes e
funcionários constrói valor para sua empresa ou a destrói. No setor
elétrico, os usuários querem um novo patamar, por meio do
fornecimento de soluções que permitam melhor gestão da energia e
experiência exclusiva por meio de uma abordagem centrada no cliente,
aumento da velocidade de comercialização, eficiência de custo
operacional e inovação, uma gama mais ampla de serviços, preços
transparentes e competitivos, maior grau de escolha, controle,
colaboração, envolvimento e conveniência.
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Conclusões
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