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Eletrobras Agenda
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XXIV SNPTEE

indrio Nacional de Produgdo e
Transmissdo de Energia Eltrica

1. Histérico de processos e melhoria na Eletrobras
2. Metodologia de melhoria
3. Eletronorte - Case Ampliacéo e Reforco

3.1. Contexto

3.2. Problemas percebidos

3.3. Solucdes identificadas

3.4. Resultados tangiveis e intangiveis

3.5. Licdes aprendidas

3.6. Proximos passos

4. Perguntas

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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Eletrobras Eficiéncia Operacional

ransmissao de Energia Elétrica

Foco constante na execucao para eliminar atividades que nao agreguem

valor sob a perspectiva do cliente

Como tornar a Eficiéncia Operacional uma
pratica perene nas organizagdes?

Resultado

MELHORIA CONTINUA DOS PROCESSOS

Eficiéncia Operacional

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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Eletrobras Filosofia Lean
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XXIV SNPTEE

Semindrio Nacional de Produgao e
Transmissdo de Energia Eltrica

E baseada na eliminacdo de perdas
e desperdicios com base no bom
senso e no uso de solucdes baratas
gue sejam apoiadas na motivacéao e
na criatividade dos colaboradores,

para melhorar a pratica de seus

processos, com foco na busca

incessante pela melhoria continua.

“Hoje melhor do que ontem,
amanha melhor do que hoje!”

Masaak Imai (1996)

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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Eletrobras Kaizen =

- Envolve um pequeno grupo/equipe
refletindo e trabalhando em problemas @ A<
reais, agindo e aprendendo enquanto " i
atuam; . L

'\ <

« Cria oportunidade de mudanca e = s \"”i[
continua e constante progresso para \ﬂl \‘J’l
individuos, equipes, lideres e

organizacoes.

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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Eletrobras Metodologia Kaizen Eletrobras ki
-Estruturacao do ~
+ES ¢ 2-Workshop de 3-Estruturacéo da
Workshop de = :
~ Preparacao Semana Kaizen
Preparacao
Entender o contexto do processo Entender o processo transversal Aprofundar o entendimento da
e engajar gestores no projeto de e 0s problemas associados, equipe de melhoria sobre o
melhoria. selecionando aquele a ser problema escolhido e engajar os
tratado na semana kaizen. participantes no projeto de
melhoria.

5-Acompanhamento do 6-Sustentacao da
Plano de Acgao Melhoria

4-Semana Kaizen

Aprofundar o entendimento sobre Prover suporte para o avango do  Acompanhar o desempenho dos

0 processo e as causas do plano de acéao. indicadores estabelecidos e
problema escolhido, e definir um (3 meses) suportar o tratamento de gap de
plano de acao. desempenho.

(5 dias)

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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Eletrobras

Quatro
Reunides de
preparacao

Abril e Maio de
2016

NOME DA APRESENTACAO -

Etapas da iniciativa de melhoria

WS / Estudos e /

16 e 17 de
maio de 2016

Grupo de estudo / Autor

definicdo da SK

Maio e Junho de
2016

Semana /

Kaizen

27 de junho a 01
de julho de 201

XXIV SNPTEE

Semindrio Nacional de Produgao e
Transmisséo de Energia Elétrica

v

Monitoramento
da execucgdo do
Plano

SEMANAL

Sustentagao
Como estamos
hoje.
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Eletrobras Contexto de negdcio L

Gestao da Regulagdo e

Revisao Tarifaria PERDA

DE
RECEITA

Operacgéo e Manutengao - Fisico
da Transmissao #

, Contabil

Implantacéo de Empreendimentos de Transmisséao

Construgéo de Empreendimento de Transmisséo

Gestéo e acompgnhamento da R Gistostdl o
execucao do projeto +  Custos indiretos

Administragéo de Material
Registro Contabil em servigo

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor

« Inventario Fisic

* Registro Contabil em curso . Rateio

* Recebimento de Bens e servigos * Nota Fiscal
» Registro de ativos + Doagdo

« Administragcdo de Contratos + Cedidos

5 + Alienagao
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Eletrobras

Plano de
Consolidacao
de Obras (MME)

Escopo do trabalho

PLANEJAMENTO
DA TRANSMISSAO

N&o desenhado

Plano de
Modernizacéao das
Instalacdes — PMI
(ONS)

PREPARACAO PARA
EXECUGCAO DE MELHORIA,

AMPLIACAO E REFORCOS
LISTADAS NO PLANO DE
CONSOLIDACAO DE OBRAS

Desde a solicitacao de informacdes
complementares sobre os
empreendimentos da ANEEL,

até a realizacdo da contratacao.

PREPARAGAO PARA
EXECUGAO DA MELHORIA
DO PMI

N&o desenhado

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Au

Escopo definido para o Workshop

EXECUCAO DA

AMPLIACAO, REFORCOS
E MELHORIAS

Desde a criagao do
pedido

de compras no SAP
até a emissao da
fatura referente

ao CAD e ao CRE
final.

SUBSTITUICAO

N&o desenhado

INVENTARIO
FiSICO,
UNITIZACAO E
CAPITALIZACAO

Desde a necessidade de
realizacéo do Inventario
Fisico, passando pela
Unitizagéo,

Até o encaminhamento de
informacdes

a ANEEL através do RCP
(Relatoério

de Controle Patrimonial).

XXIV SNPTEE

Semindrio Nacional de Produgao e
Transmissdo de Energia Eltrica

N&o desenhado
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Eletrobras Descobertas do WS (2 dias) o igeraes

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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Eletrobras Descobertas do WS (2 dias) et

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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Eletrobras Complexidade do PROBLEMA

« Alta transversalidade do Processo: Planejamento, preparacao, contratacao , execucao, unitizagao,
substituicdo, operacédo e manutencao...

« Atores externos: ANEEL, ONS, MME, Fornecedores...
« Atores internos: 4 Diretorias e 8 unidades organizacionais;

 Problemas identificados inicialmente: 75, referentes a temas diversos: planejamento, agentes
externos, prazos, contratacao, informacdes, apropriacbes, nota fiscal, sistemas, normas,
regulacao...

E POSSIVEL orquestrar e acompanhar TUDO AO MESMO TEMPO?

E possivel conciliar as atividades desse projeto com as demandas do dia a dia?

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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Eletrobras Natureza dos problem as e

Perda de Receita

Comprovacdo dos

custos pela Questoes fora
NF/Fatura

" da Eletronorte
Pré-forma f Ampl. Ref.
‘ Melh.

\i‘nsmissao

Apropriacao de

custos
<"""
NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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. XXIV SNPTEE
Eletrobras Foco da semana Kaizen e !

Apropria¢cao adequada dos custos e
rastreabilidade dos documentos para
comprovacgao

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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Eletrobras ARY ol e

o
Transmissdo de Energia Eltrica

Semana KAIZEN
5 dias

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor



Eletrobras

Percentuais varidveis de acordo com o equipamento (Res.7S8)

XXIV SNPTEE

Semindrio Nacional de Produgao e
Transmissdo de Energia Eltrica

Resolucdo Homologatoria 758

Desmontagem {ODD Vinculada a OD

MaEo-de-obra

Formmecimento de Maieriais de

stalagso

IlI\ Montagem Eletromecéanica |

\_ Somatério das despesas de montagem |

Consumo S

Servigos n ios & instal

Aquisigiio de materiais \
itdrios & almoxarifados

FPercentual de 4% gé |
5

de

Redes de energia elétrica

\ Despesas o

[ Canteiro de Obras

Owtras facilidades de apoio as abras

Telefonia | \

Aceitagas do Empreendimento

Inspegdes dos Equipamentos

Ensaios \I

} Despesas

Comissionamento

Parcentual de 3% <
Compensagac minima de 0,5% <@

Estudos ambientais

Instalages no campo_<th ! i

| \
Percentual de 2% @ J |

Topografia

EP

Sondagem

quinas e Equipamentos

Projetos Basico e Execuliva

\
\_Despesas
i

Inspecio de Fomecimento Engenharia

A

Percenitual de 1%

Fiscalizagao de Projeto

Fiscalizagao direta da obra

1
A

|
Despasas Administracaoc local /‘l

Percentual de 2% <&/

Orgamento estimado sobre custos diretos

s i

Eventuais }I

Percentual de 3% i

l
Adm

tracio Central

Despesas
_Local do Empreendimenta e Uiz

|
Percentual de 2% =6 ./ |

|
Frete/Transporte "ll

Ambientais e Indenizagéo (Linhas de Transmissao) s ).'I

Medidas Mitigadoras

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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Eletrobras Viséo Geral do fluxo, problemas e solucdes e s

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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Eletrobras Problemas Identificados e

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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Eletrobras Construindo as solucgdes

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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Eletrobras Alternativas de Solucéo T

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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Eletrobras Definindo os responséaveis e

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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Eletrobras A3 XXIV SNPTEE

Semindrio Nacional de Produgao e
Transmissdo de Energia Eltrica

A3: Ampliacdo, Reforcos e VERSAO: MINUTA_11.07.

Histérico:

RESOLUCAD DEE, 312 0e 17.05.16
Compatibili
fisico & cont;
Rregistro dos dados das NF

= Implantagac e strasos de
obras, indisponibilidades de- i
fungdo e tratamento d

CrisgBade shesanto de
surtan

"abcdngho snimcipada das

para
apecpriapin e acorc cama
A, m sl

Levantamento do Grups de
Trabaiho das Empresas de
Geragio e o
Eletrobras pars Reajuste ¢
Revisio Taritiria - CPAR

= Tratamento das questdes
fgicas de  revisio

tarifira

Ampliagio, Reforgos @ Malhorias

B,

[

rmprrancimestan

i

[ gt s e i

s e s s i A i s A TR AR e M 4
. A g o T A

i

e
o
e

o sbemsssiureas, UAR, COM aem paragto s Mamstinle.

< MaBorae mrecass S Plasalaeents da Tranurasd: bascards maler
[T —————————

Acompanhamento: < Arans arvsbadas: Orgamases, Tabunas, Canmroke Svmimanial
. [ —

Conrmagsa, Marariacte, Raguiicss, Francuir,
.

Farcaal

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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Eletrobras Solugbes KXY SHPTEE

Transmissdo de Energia Eltrica

Criacdo de elementos de
custos especificos para

Disponibilizagédo de o . Validagao antecipada
. ~ Padronizacéo da rotina . ~
informagdes para : das informagdes que
. de recebimento e R
monitoramento dos . subsidiaréo a
registro de NF _— . e
custos dos contratos revisao/reajuste tarifario

apropriacdo de acordo com a
Res. Homologatéria Aneel
758

Beneficios

2

no 00° €

cs?° R2° (2

o P a0% o o0
WA (0% et ,_ o=y x
0“ e(\ % i (v) 600 ba\'o‘ \"

G X ] O

e\P B o0 et 5

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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Eletrobras Percepcao dos participantes: O que eu levo??? T

NOME DA APRESENTACAO - Grupo de estudo / Autor
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E le t ro b ra S e e

Resultados
tangiveis e intangivels

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor



< T~

- . . , . XXIV SNPTEE
Eletrobras Resultados tangiveis e intangiveis e

. Projeto apresentado ao Comité de Assuntos Estratégicos;
. Resolucao de Diretoria aprovando o GT;
. Portarias de designacao de responsaveis;
. 5 Frentes de Trabalho (conforme o plano de acao);
. Concluséo do trabalho do GT (abril de 2017):
— 4 Frentes implementaram as acoes;
— AFrente de validacdo antecipada de informacdes ndo concluiu sua acao apresentando diversas dificuldades.
. Criacao de projeto especifico para o levantamento de informagdes da base incremental para revisao tarifaria;

. Um terceiro projeto estratégico para outras etapas da revisao tarifaria.

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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Eletrobras Samod N so oo

Qual o processo resume
todos 0S processos?

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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Eletrobras

Entrada em
operagao
comercial

12 Reviséao
Tarifaria
Periédica

Assinatura do
Contrato de
Concesséao

| I

O Processo Tarifario Transmissao

L l

XXIV SNPTEE

Semindrio Nacional de Produgao e
Transmissdo de Energia Eltrica

22 Revisao
Tarifaria
Peri6édica

| I |

32 Revisao
Tarifaria
Periddica

.

L1 l

Reajuste

» Assinatura de contratos

+ Execucéo de obras por evento.

» Ativo Imobilizado em Curso.

* Pagamento por Evento

* Arquivamento dos documentos
de pagamento na FCO

v

» Energizagao.

+ Ativo Imobilizado em Servigo.

* Inventério.

» Registo conforme o MCPSE e
MCSE

* Recebimento de RAP

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor

Reajuste Reajuste

Reajuste

Reajuste

Reajuste  Reajuste

ANEEL: Emite resolucéo
autorizativa para realizagao
de reforcos/melhoria (PAR)
COM recebimento de receita
prévia na entrada em
operagéo comercial

Realizagcéo de melhorias
(PMl)/reforgos (CCT/CCI)
SEM receita prévia e com o
recebimento da receita no
reajuste subsequente

® ®
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Eletrobras Estrutura do Submaddulo 9.1 do Proret XXIV SNPTEE

ional de Produgao e
Transmissao de Energia Elétrica

Base de Remuneracao

Regulatéria - RBNI Outras Receitas

Custo do Capital

Base de Remuneracéao
Regulatoria — BRR (RBNI
e RBSE)

Custos Operacionais
Eficientes

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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Eletrobras

Processo de Revisao Tarifaria (Base de Ativos)

XXIV SNPTEE

Semindrio Nacional de Produgao e
Transmissao de Energia Elétrica

A ANEEL envia Oficios
solicitando Informagdes
sobre:

* Aquisicdo de
Equipamentos
(Contébeis, cépias de
contratos, Notas Fiscais)

>

A ANEEL Consolida as

informacdes para os

seguintes fins:

+ Elaboracao de Banco de
Precos de Referencia

» Elaboracdo da Base de
Dados da
Concessionaria

>

A ANEEL abre Audiéncia
Publica para aprovagao do
Banco de pregos.

>

A ANEEL abre Audiéncia
Publica para aprovagéo da
Metodologia (custos
operacionais, WACC,
outras receitas BRR).

V

A ANEEL envia Oficios
solicitando as
comprovacdes dos custos
das Autorizacdes para
revisao tarifaria da
concessionaria.

X

Com base no Banco de
precos de referencia a
ANEEL define os
investimentos prudentes a
serem considerados na
revisao.

N

Audiéncia Publica para
revisédo tarifaria da
ELETRONORTE

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor

Reposicionamento

Tarifario

IRT
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Levantamento das
Informacoes pararevisao
tarifaria

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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Plano de agéo
ransmissao de Energia Elétrica
Informar por ClI:
1. As resolucdes autorizativas CAs:
2. Informar os aditivos ao CPST e relacéo de CCT, CCI, Contratos de O&M, 1. Servicos de Consultoria
termos de doacao de instalacdes de transmissao. 2. Servicos de Engenharia e
Projeto
3. Fiscalizagao
Levantar e informar por Cl: 4. Comissionamento
1.  Relatdrio com a identificagio dos eventos de entrega (onde consta Nota Fiscal) g- gperage:_cl)he Mantut%ngao
2.  Informar os CAs* o CRIZE S @2
3. Inf d d Infraestrutura
. Informar o quadro resumo do contrato = Seiees ol CarTEaEE

4. Informar Relatério com os N° dos CDs com 0 ano do registro 8 Outros

Levantar e informar por ClI:

1. Providenciar Relatério de Realizacéo Financeira detalhando Tributos, Sera customizado um relatério
Glosas, valor bruto e Liquido com o detalhamento

2. Encaminhar o comprovante de pagamento (Se necessario)

Entregar por CI:
1. Os CDs com as copias Notas Fiscais/Atesto/Pro-Forma para conforme as
informag6es solicitadas na Cl PRI n° 092/2016 a PRI

Entregar por CI:

1. Informar o valor de imobilizacéo dos ativos levantados para a PRI

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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Eletrobras Organizacao do Trabalho e e

Organizacéao
do Acervo no
Servidor

Levantamento
da base

Digitaliza¢éo
das Notas

Por
Autorizagdes

Identificacéo
ANEEL Contratos por contrato dos CDS do Fiscais
Por documento

Autorizagao fisico

Notas Fiscais

Localizacéo

Consolidacéo das
Banco de Precos informacdes da
Base

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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Eletrobras Proximos Passos S s

v' Ajustar o procedimento operacional ao procedimento regulatério com constante aperfeicoamento, uma vez que a

regulacéo esta em continuo aperfeicoamento;
v' Analisar empreendimentos realizados sem autorizacao prévia (custo evitavel X nao recebimento de receita);

v' Regularizacao de empreendimentos nao unitizados durante periodos anteriores e criacdo de mecanismos de unitizacado

tempestiva (PDCs e INS);
v' Analisar os atrasos para entrada em operacado dos empreendimentos;
v Melhorar processo de Planejamento da Transmissao buscando maior convergéncia entre custos or¢ados e realizados;

v' Adaptacao dos processos a regulamentacéo que esta em audiéncia na ANEEL.

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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Eletrobras Licoes Aprendidas Samodio e i

v" O planejamento deve ser a bussola de toda a execuc¢ao do projeto;

v" O processo deve estar amparado na regulacéo para que a remuneracao seja adequada;

v' As geréncias devem trabalhar em sintonia e cooperacado, uma vez que sao interdependentes;
v' Alinformacao deve ser acessivel e transparente para o constante aperfeicoamento da gestao;

v' O processo como um todo deve ser controlado por um gestor da concessao que deve conhecer

todas as etapas do processo (meio e fim).

NOME DA APRESENTAGCAO - Grupo de estudo / Autor
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Seminério Nacional de Produgéo e
Transmiss&o de Energia Elélrica

Obrigado!

Suely Martins da Silva
suely.martins@eletronorte.qov.br
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Marcelo Diaz de Abreu
marcelo.abreu@eletrobras.com
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