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RESUMO

O Diagndstico de Campo € uma ferramenta que o Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica (NIT) da Eletrobras Eletronorte
(ELN) criou visando descobrir onde estdo e como funcionam as principais inovac¢des desenvolvidas ou em
desenvolvimento dentro das plantas da ELN ou em seus P&Ds, de modo que depois da devida prote¢do dessas
inovagOes, ocorra a disseminacdo e a incorporacdo delas no processo produtivo da empresa para que a ELN
alcance diferenciais competitivos que a permitam ndo apenas sobrevivéncia em meio ao mercado competitivo que
se tornou o setor elétrico, mas sua expansao e crescimento rumo a descoberta do pré-sal energético.
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1.0 - INTRODUGCAO

As empresas do sistema Eletrobras juntas, atualmente, possuem 95.783 km de linhas de transmissdo em
disponibilidade de operacdo e tém capacidade de geracdo de pouco mais de 100 mil Megawatts de energia
elétrica. No entanto, apés diversas leis de comercializagdo de energia, ndo existe mais area de concessao e todos
esses ativos em pouco tempo serdo leiloados. Desta maneira, processos e produtos inovativos sdo pontos-chave
para reducéo de custos e obtencéo de sucesso em um mercado competitivo e global.

O termo inovagdo tem sido definido de diversas maneiras diferentes. Estas definicbes podem ser classificadas em
duas categorias béasicas. A primeira vé a inovacao como evento final, ou seja, a idéia, pratica ou artefato que foi
inventado ou que é reconhecido como novo, independentemente de sua adogdo ou néo, assim a utilizagdo de uma
nova idéia ja se caracteriza como inovacao.

A segunda abordagem encara a inovagdo que comec¢a na geracao de uma nova idéia, buscando a solugdo de um
problema e vai até a utilizacdo de um novo item com valor econdmico ou social, acrescentando fatores de
desempenho para configura-la, fazendo com que uma inovacgéo tenha que ser colocada em pratica que resulte em
uma melhoria, ganho ou lucro.

Esta ultima abordagem apresentada estd bem alinhada com o conceito Schumpeteriano de inovagdo que a
identifica como a atividade de desenvolvimento de um elemento ja inventado em algo comercialmente util, que
venha ser aceito em um sistema social, como, por exemplo, uma firma, uma sociedade, entre outros
(SCHUMPETER, 1995).

Neste trabalho trataremos a inovacao segundo a Gtica schumpeteriana de utilidade comercial, mas acrescentando
também a vertente da novidade, de algo novo, ou ainda ndo inventado ou se ja inventado, substancialmente
melhorado, para que acrescentemos ao conceito de inovagdo um pouco do conceito de patenteabilidade e
possamos tratar a inovacao nos moldes econémicos atuais.

O Ndcleo de Inovagdo Tecnolégica (NIT) da ELN criou uma metodologia para descobrir onde estdo e como
funcionam esses sistemas e produtos inovativos para depois de sua devida prote¢édo e disseminagéo, incorpora-los
no processo produtivo da empresa para que ela alcance por meio deles, diferenciais competitivos que permitam a
ela ndo apenas sobreviver em meio ao mercado competitivo que se tornou o setor elétrico, mas expandir-se, gerar
diferencial competitivo, ganhar mercado ou até descobrir outros mercados.

2.0 - VANTAGENS E ADEQUAGOES DE METODOS UTILIZADOS E TRATAMENTOS ORIGINAIS

A metodologia desenvolvida é chamada de Diagnostico de Campo e consiste na realizagdo de um levantamento
periodico em busca de inovagdes tecnolégicas nas plantas que a ELN opera e mantém, ou possua contratos em
vigor. Entende-se por plantas as subestacdes, usinas hidrelétricas, usinas termoelétricas, linhas de transmisséo,
entre outras, e ultimamente o diagndstico tem se estendido para as universidades e laboratérios onde a ELN
possua contratos de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) em vigor.

O diagnostico de campo é realizado por profissionais do metié (engenheiros mecanico e eletricista/eletrénico), com
capacitacdo em Propriedade Intelectual (Pl), chamados engenheiros de patente e lotados no Nucleo de Inovagéo
Tecnoldgica — NIT da ELN. Desta maneira, além da habilidade técnica para entendimento das inovacdes geradas,
estes profissionais tratam e direcionam essas inovagfes em busca da sua correta protecdo industrial como carta de
patente, registro de software, segredo industrial, entre outras.

Primeiramente iremos tratar dos diagndsticos realizados nas plantas préprias (mantidas e operadas) pela ELN. Em
seguida, trataremos dos diagnésticos de P&D que ainda encontram-se em estagio inicial.

2.1 Diagndsticos de campo nas plantas

Neste diagnéstico sdo realizadas visitas aos locais onde as inovacgdes foram desenvolvidas, ou estdo em
desenvolvimento, ou até mesmo em fase de projeto. Nesses locais sdo observadas as inovagdes e sao realizadas
entrevistas com seus respectivos autores/criadores/inventores. Tudo € documentado por meio de relatérios,
fotografias, gravacéo de audio e video, entre outros.

A visualizagdo “in loco” das inovagfes é muito importante para que se compreendam perfeitamente os problemas
enfrentados antes da inovacao e o contexto onde elas se inserem. Ja as entrevistas proporcionam aos engenheiros
de patente o correto entendimento das funcionalidades, e as principais caracteristicas e vantagens das inovacoes,
as quais subsidiardo os futuros pedidos de patentes e demais protecdes.
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Os engenheiros de patente também auxiliam os inventores durante a realizagédo do diagnéstico. Por eles estarem
sempre em contato com que ha de mais novo no mercado, e pela sua exepriéncia técnica, os engenheiros dao
dicas aos inovadores de solugdes, materiais, caminhos, principalmente quando a inovacdo ainda ndo esta
totalmente desenvolvida e/ou implementada, ou quando a inovacgéo ainda esta em fase de projeto.

A experiéncia técnica supracitada reside no fato deles visitarem muitas plantas com semelhantes problemas e
podem mostrar rotas tecnolégicas diferentes para os inovadores. Esses engenheiros, muitas vezes, evitam com
que duas plantas atuem sobre o mesmo problema, com duplicagdo de esforcos e perda de tempo. Eles auxiliam
também na replicac@o de uma solucéo de uma planta em outra e assim sucessivamente.

J& o conhecimento do que ha de novo no mercado é adquirido intrinsecamente ao se trabalhar com patente, pois a
lei brasileira define que uma inovagédo so é patenteavel, dentre outras condig8es, se ela possuir novidade, ou seja,
ela precisa ser inédita. Assim, os engenheiros de patente sempre estdo pesquisando em bancos de patente e no
mercado o que ha de mais novo em sua area técnica e podem repassar esse conhecimento para os inovadores
durante as visitas de diagnostico.

Outra atribuicdo dos engenheiros de patente nos diagnosticos é a colaboragdo com a criacdo de uma cultura de
Propriedade Intelectual — Pl na empresa e até de uma cultura empreendedora, pois eles realizam palestras
divulgando conceitos de Pl e Inovagdo e ficam a disposicdo para orientagdo e duvidas acerca das principais
legislagdes em vigor no pais quanto aos temas supracitados.

ApoOs a visita a localidade e o término das vistorias e entrevistas, os engenheiros de patente vdo aos bancos de
patentes e ao mercado para aferir a novidade das inovag¢des, o que fazem de sua base operacional em Brasilia.
Ap0s esse estagio, os resultados sao enviados a uma pessoa de contato de cada regional da ELN, e esta pessoa
ird orientar os inovadores locais quanto aos préximos passos.

Essa pessoa de contato € o Coordenador Local do Programa Eletronorte (ELN) de Propriedade Intelectual — PEPI,
um programa gerenciado pelo NIT e que visa cuidar melhor do ativo intangivel da ELN de cunho tecnoldgico, desde
a sua descoberta, que ocorre na maioria das vezes no Diagnéstico de Campo, até a negociagdo com fabricante ou
licenciamento com terceiros.

O coordenador local tem papel preponderante nos diagnésticos, pois como o NIT atua na forma de uma rede
descentralizada, ele é o elo de contato entre o NIT e a regional, auxiliando em toda a parte logistica, documental e
no contato com os inovadores locais.

De acordo com o parecer do NIT quanto ao carater das inovacBes apresentadas durante o diagnostico, os

inovadores poderdo participar do Prémio Muiraquitd de Inovagdo Tecnoldgia que serd explicado abaixo ou do
Prémio Interno da Qualidade — PIQ, podendo auferir condecoragdo em forma de pectnia em ambos os prémios.

2.2 Diagndsticos de campo no P&D

N&do obstante a obrigatoriedade da aplicacdo de 1% de sua Receita Operacional Liquida — ROL em projetos de
P&D, a ELN possui Carteiras Internas financiadas com seu préprio recurso e Carteiras cobertas por outras fontes
de financiamento governamentais.

Aliado a esse investimento acumulado, cerca de R$ 59.335.235,34 no total, a correta gestdo dos projetos é
fundamental. O NIT auxilia a area gestora de P&D para garantir a originalidade, a correta entrega dos resultados e
a devida protecdo intelectual dos produtos gerados. Um dos instrumentos utilizados é o diagnéstico de campo
aplicado ao P&D.

Os diagnésticos de P&D geralmente sao realizados em conjunto com a area gestora de P&D durante as auditorias
dos projetos que acontecem a cada seis meses. Em geral, essas auditorias sdo registradas em atas onde séo
verificados varios aspectos do projeto como: etapas concluidas, produtos entregues, publicac8es, entre outros. O
NIT atua, principalmente, no auxilio a temas concernentes a propriedade intelectual, orientando para a manutengdo
do sigilo técnico dos projetos, tendéncias tecnoldgicas e buscando sustentar a originalidade do projeto.

Os projetos de P&D séo analisados pelo NIT na sua contratagdo e caso possuam potencial de protegéo intelectual,
comecam a ser acompanhados pelo NIT. H& ainda muitos projetos que desenvolvem competéncias de protecdo
intelectual durante sua execucdo. Neste caso, a area gestora de P&D informa o NIT que prontamente passa a
monitorar também esses projetos. Desta forma o NIT monitora de perto o desenvolvimento, o sigilo, faz a devida
protecdo, e ajuda na implementacéo e replicacdo dos projetos de P&D.

Muitas vezes também o NIT efetua uma abordagem direta aos coordenadores responsaveis pela execugdo do
projeto nas Universidades/Centros de pesquisas, principalmente para tratar da documentacéo relativa a protegédo
em si das inovagdes, como os documentos de patente, os contratos de co-titularidade e demais autorizagbes para
registros.
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Desta maneira o diagndstico de campo alcanga nédo s6 as inovagdes criadas em plantas pertencentes a empresa,
mas também as inovacdes oriundas de parcerias estratégicas para ELN, as quais sao devidamente monitoradas
para entregar os resultados esperados.

3.0 - RESULTADOS OBTIDOS

Os diagnosticos vém produzindo enormes impactos positivos com reflexos ndo somente na redugéo de custos de
manutencéo, mas também melhorando os indicadores de patentes, disseminando a cultura de protecéo intelectual,
aumentando os licenciamentos externos e replicacdes internas das inovag¢des, bem como aumentando a sinergia
dos empregados com a empresa, por meio da valorizagéo destes através do recebimento de prémios e royalties
sobre as inovagdes inseridas no mercado.

3.1 Reducédo de Custos Operacionais

A reducéo de custos na ELN apenas com a implantacéo das inovag¢des nos processos produtivos ultrapassa 100
milhdes de reais. Isto sem contabilizar a redugcdo dos custos de manutencdo e operagdo dos novos
empreendimentos, onde as solu¢des tecnoldgicas ja estardo incorporadas.

Além da reducao de custo interno, uma das atribuicGes do NIT é negociar essas inovagdes no mercado. O NIT
segue basicamente duas rotas de negociacdo, a depender da inovacdo encontrada. Um dos caminhos é a
negociacdo direta com os fabricantes, principalmente quando a inovagdo € uma melhoria de uma maquina de
grande porte ou maquina de alto valor agregado. Outro caminho € o licenciamento da patente, do know how ou do
software com quaisquer parceiros oriundos do mercado por meio de licitagcdo geralmente a melhor precgo e técnica.

No primeiro caminho, temos um licenciamento, em vigor com a empresa PADTEC e averbado pelo INPI, de uma
inovacgdo oriunda de P&D que trata de um regenerador Optico passivo. Nesse licenciamento, a ELN recebe royalties
por cada unidade vendida no mercado. O percentual de royalties hoje é de 7% do lucro auferido com a venda.

Outro licenciamento que segue o mesmo padrdo supracitado e que também € de uma inovacao oriunda de P&D
esta sendo finalizado. Trata-se de uma turbina que aproveita a energia cinética dos rios caldalosos para
transformar em energia elétrica (turbina hidrocinética) e que tem auxiliado inlmeras comunidades ribeirinhas e
pode ser implantado no ambito do Programa Luz para Todos, do Governo Federal. O edital ja foi lancado e a
abertura das propostas ira ocorrer nos proximos dias. Algumas empresas demonstraram interesse e é provavel que
a ELN consiga um bom percentual de royalties novamente.

O chdo de fabrica também estda sendo contemplado com movimentos para licenciamento de
ferramentas/equipamentos encontrados nos diagnosticos de campo nas plantas. O NIT tem participado ativamente
de feiras de negociacdo de ferramentas/equipamentos para viabilizar o licenciamento dessas inovagdes com as
industrias de ferramentaria. No momento, juntamente com a Eletrobras holding, estamos préximos de uma
negociacdo de algumas ferramentas com a RITZ, um importante fabricante de ferramentas para utilizacdo em
linhas “vivas” (energizadas) no mercado mundial.

No que concerne ao segundo caminho ou rota, ja existem dossiés de melhorias tecnoldgicas tanto para a os
fabricante de motores a combustdo interna Wartsila, quanto para os fabricantes das turbinas da série LM,
pertencentes a General Electric — GE, tecnologias presentes nas usinas térmicas da ELN. No total, mais de 50
inovacdes ja foram implementadas nessas maquinas e, além da melhoria no rendimento, seguran¢a e operagao
das maquinas, estamos buscando descontos para a ELN em novas aquisicdes ou até mesmo o recebimento de

royalties para maquinas vendidas utilizando as inovag6es criadas pela ELN.

3.2 Aumento dos bens intangiveis da empresa

Para o correto licenciamento, faz- se necessaria a protec¢ao intelectual das inovacdes, seja por meio de cartas de
patente, guarda do segredo industrial ou registro do software. Esses sdo chamados de bens intangiveis da
empresa e que hoje em dia, em muitas empresas ja superam varias vezes o valor de seus ativos fisicos, basta ver
empresas como o Google, Facebook e até empresas de ativos fisicos respeitaveis, como a Coca-Cola Company.

A Eletronorte ja possui 13 softwares registrados junto ao Instituto Nacional de Propriedade Industrial — INPI e
evoluiu de 1 pedido de patente para 39 em seis anos, sendo hoje a segunda no ranking de pedidos em todo o
setor elétrico brasileiro.

Ademais, houve incremento substancial no nimero de marcas registradas passando de zero para 19, perfazendo
assim um total atualizado de 71 itens devidamente protegidos em ndmero de ativos intangiveis tecnologicos, sem
contar as inovagfes que guardamos em segredo para negociar diretamente com os fabricantes tanto descontos
em novas aquisicdes como royalties das melhorias implementadas pela ELN.
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O diagnoéstico de campo e suas implicagdes posteriores, bem como alguns aspectos ligados a gestdo das
inovagdes na ELN tém recebido também vérios reconhecimentos e prémios, como por exemplo, a elei¢céo por dois
anos consecutivos como uma das vinte empresas mais inovadoras do Brasil segundo mapeamento feito pela
revista Epoca Negdcios.

Além disso, como resultado dessa e de diversas praticas adotadas dentro do NIT e na Superintendéncia de
Pesquisa e Desenvolvimento Tecnolégico e Eficiéncia Energética, onde o NIT esta lotado, a ELN foi eleita a
empresa mais inovadora do Centro-Oeste brasileiro no ano de 2010 pela FINEP.

Assim, temos um impacto financeiro intangivel que ocorre com a multiplicacdo da propriedade intelectual ja

mencionada, como softwares e patentes, bem como a valorizagdo constante da marca ELN dada a gama de
prémios alcancados no tema inovacao.

3.3 Valorizacao da Forca de Trabalho

Outro importante resultado e que traz grande motivagdo a for¢a de trabalho é o Prémio Muiraquitd de Inovacéo
Tecnoldgica. As inovagdes encontradas nos diagnésticos de campo interno e que cumpram alguns requisitos sao
inscritas em um prémio (Premio Muiraquitd) onde sdo avaliadas por pelo menos trés especialistas da empresa que
as classificam em diversas faixas de pontuacao.

As inovagdes que ndo se enquadrarem nos requisitos de patenteabilidade e n&do forem objeto de registro de
software poderdo se inscrever no Prémio Interno da Qualidade — PIQ. Desta maneira todos os inovadores da
empresa podem ser contemplados, ou seja: nas inovac¢des que trazem produtos tecnolégicos serdo contemplados
pelo Prémio Muiraquitd e nas inovalgdes em processos, gestéo, otimizagdo, entre outros, poderao ser reconhecidos
pelo PIQ. Ambos os prémios sdo dados em pecunia e variam com a faixa de pontuacgédo atingida.

Dentro do Prémio Muiraquitd, foi criada também uma categoria para premiacao dos gerentes de projetos de P&D, a
titulo de incentivo pelo trabalho que eles desempenham para a empresa. Sdo avaliados itens como
comprometimento e envolvimento do gerente durante o projeto, seu relacionamneto com a area gestora, bem como
os resultados do projeto em si. Desta maneira, ndo apenas os inovadores, mas aqueles que incentivam e
promovem a inovagao também sdo premiados.

Apenas no Prémio Muiraquitd, ja foram distribuidos cerca de 571 mil reais de premiagao aos inventores e gerentes
de projeto. Vé-se na Figura 1 que o desembolso no Gltimo ano cresceu e isso se deve, principalmente, a volta da
pratica Total Productive Maintenance - TPM na ELN, que alavancou a busca por melhorias e solu¢gfes dentro da
empresa, 0 que aumentou substancialmente o nimero de participa¢cdes no Prémio e a conseqiiente premiacao.
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FIGURA 1 - Premiacéo do Muiraquita

Além dos prémios em pecunia, a ELN assina contrato de co-titularidade com todos os inovadores de suas plantas
cedendo 20% de sua titularidade ao(s) autor(es). Desta maneira, 20% de todo o lucro auferido pela ELN com a
venda da inovacao é repassado diretamente aos inovadores pertencentes a empresa.
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Recentemente, fez-se um benchmarking para ver a maneira de atuacdo das principais empresas do pais, tais
como Vale, Braskem, 3M, Unilever, Dow Quimica, Natura, Petrobras, entre outras, e poucas (quase nenhuma)
oferecem alguma co-titularidade aos inventores.

4.0 - CONCLUSAO

Observa-se que com 0 aumento da concorréncia para operacdo e manutengéo nos empreendimentos para gerar e
transmitir energia, as empresas necessitam reduzir seus custos. Um dos caminhos para que este objetivo seja
alcancado € a insercao continuada da inovagéo em seus meios produtivos.

O diagnéstico de campo ajuda a localizar e dar o correto tratamento a essas inovacdes. Além disso, muitas vezes,
as visitas para diagndstico orientam rotas tecnoldgicas para determinados projetos e/ou equipamentos, auxiliando
na originalidade das inovacgoes.

Como principal acédo futura, destacamos a ampliacdo deste diagnéstico para mais areas, pois hoje ele é feito
apenas nas principais plantas da ELN e universidades. A ampliagdo criaria diagnésticos regionais, aumentando
nossa participacdo em rede e ampliando nossa atuacéo para todas as plantas da ELN, aumentando o potencial de
captacao, protecdo e comercializag&o das inovacoes.

O prémio Muiraquita e o PIQ também sao importantes componentes nessa cadeia visto seu carater motivador para
com todos que se envolvem com inovagdo na empresa. Além disso, nos prémios séo divulgadas as inovagées das
mais diversas areas para toda a empresa, criando um ambiente de integracdo, criatividade e sinergia de boas
praticas na empresa, além de evitar a duplicidade de esforcos que € a busca da solugdo para um mesmo
problema em duas ou mais plantas distintas, concomitantemente.

Desta maneira, o diagndstico de campo vem se consolidando como ferramenta imperativa na gestao da inovagao
na ELN, proporcionando a descoberta e correta protegdo de seus ativos intangiveis, a disseminagéo, aplicagcdo e
replicacdo das inovag0des, contribuindo para que a ELN seja cada vez mais integrada e eficiente

Assim, ndo somente pelos prémios alcangados, mas pela macica insercao de inovacdes em sua cadeia produtiva
a ELN busca se tornar referéncia e padrdo mundial em empresa do setor utilitario com alta presenca de inovagdes

em seus ativos. O diagnéstico de campo torna-se ferramenta indispensavel para fazer disso uma realidade que
permanec¢a em constante evolucgao.
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